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	информации (количество материалов/единиц информации), размещенной на официальном сайте организации по отношению к количеству материалов, размещение которых установлено нормативными правовыми актами
	
	
	
	
	

	II. Комфортность условий предоставления услуг     99,5 из 100 баллов

	Доля получателей услуг удовлетворенных комфортностью предоставления услуг организацией социальной сферы
	Информация о материально техническом обеспечении с учетом расчетных сроков эксплуатации. Реестр оборудования необходимого для замены, приобретения. Спонсорский пакет, перечень оборудования для образовательной организации.
	1 квартал 2021 года
	Директор школы  Селиванова Н.В.

Заместитель директора по УВР Трусова О.Ю.

Отв. за сайт Кононова И.А.,

Заместитель директора по АХР Бухтояров В.Н.
	Улучшение материально-техническое и информационное обеспечение организации. Компьютеры, проекторы, мультимедийные доски, медиатека, оборудование для специализированных аудиторий/кабинетов.
	До 31.12.2021

	III. Доступность услуг для инвалидов           45 из 100 баллов

	Наличие в помещениях организации социальной сферы и на прилегающей к ней территории: оборудованных входных групп пандусами (подъемными платформами); выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов; адаптированных лифтов, поручней, расширенных дверных проемов; сменных кресел-колясок; специально оборудованных санитарно-гигиенических помещений в организации социальной сферы
	оборудование входной двери пандусом
у школы отсутствует стоянка для автомобилей, возможен только подъезд транспорта к входу в учреждение;

Установка адаптированных лифтов, поручней, расширенных дверных проемов;
Приобретение сменных кресел-колясок;

установка поручней и специального оборудования для санитарно-гигиенических помещений
	2021-2022
	Директор школы  Селиванова Н.В.,

Заместитель директора по АХР Бухтояров В.Н.
	оборудование входной двери пандусом
Нет технической возможности
Установка адаптированных лифтов, поручней, расширенных дверных проемов
установка поручней и специального оборудования для санитарно-гигиенических помещений
	До 31.12.2022

	Доля получателей услуг, удовлетворенных доступностью услуг для инвалидов (в % от общего числа опрошенных получателей услуг - инвалидов)
	Осуществлять непрерывный контроль за организацией доступной среды для лиц с ограниченными возможностями.
	2021
	Директор школы  Селиванова Н.В.,

Заместитель директора по АХР Бухтояров В.Н.
	Осуществлять непрерывный контроль за организацией доступной среды для лиц с ограниченными возможностями.
	До 31.12.2021



	Обеспечение в организации условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими, включая:

- дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации;

- дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля;

-возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика);
	- установка бегущей строки;
- установка надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно¬ точечным шрифтом Брайля;
- приобретение системы «Диалог»
	2022
	Директор школы  Селиванова Н.В.,

Заместитель директора по АХР Бухтояров В.Н.
	установка бегущей строки;

- установка надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно¬ точечным шрифтом Брайля;

- приобретение системы «Диалог»
	До 31.12.2022

	IV. Доброжелательность, вежливость работников 99,6 из 100 баллов

	Доброжелатель-ность и вежливость работников
	Мониторинг неформальных каналов (фламп, группы в социальных сетях и т.д.). Мониторинг официальных жалоб, благодарностей. Анонимные опросы, внутренний рейтинг/конкурс сотрудников  
	В течение года 2020 -2021
	Директор школы  Селиванова Н.В., все сотрудники МКОУ «Поспелихинская СОШ №3»
	Доброжелательность и вежливость работников. Увеличение численности граждан, удовлетворенных качеством предоставляемых услуг до 99,9%
	До 31.12.2021

	Компетентность работников
	Кадровая работа, политика по привлечению молодых педагогов. Информирование сотрудников о курсах повышения квалификации, семинарах, конференциях, консурсах.
	В течение года 2020-2021
	Директор школы  Селиванова Н.В.

Заместитель директора по УВР Трусова О.Ю.


	Успешное прохождение аттестаций, повышение квалификации, присвоение ученой степени и т.д. Участие сотрудников в научных и научно-практических конференциях
	До 31.12.2021

	V. Удовлетворенность условиями оказания услуг     99,7 из 100 баллов

	Удовлетворение материально-техническим обеспечением организации
	Анкеты, анонимные опросы. Проведение родительского всеобуча, конференций. Информационная работа.  Укрепление материально- технической базы МКОУ «Поспелихинская СОШ № 3». Прогнозирование потребностей в оборудовании и оргтехнике
	В течение года 2020-2021
	Директор школы  Селиванова Н.В.

Заместитель директора по УВР Трусова О.Ю.

Заместитель директора по АХР Бухтояров В.Н.
	Приобретение необходимого оборудования и оснащения для эффективной организации учебно- воспитательного процесса.
	До 31.12.2021

	Удовлетворение качеством предоставляемых образовательных услуг
	Анкеты, анонимные опросы. Проведение родительского всеобуча, конференций. Информационная работа. 
	В течение года 2020-2021
	Директор школы  Селиванова Н.В.

Заместитель директора по УВР Трусова О.Ю.
	Получение сведений об удовлетворенности качеством учебного процесса
	До 31.12.2021


